POLITICA Qualidade,

INTEGRADA. Meio Ambiente,

~ Saude, Seguranca e
DE GESTAO  Responsabilidade Social

A Termotécnica, empresa nacional que prové solugdes criativas e integradas de
componentes e servicos para acondicionamento, isolamento térmico e valorizacdo dos
produtos, compromete-se com o desenvolvimento sustentavel, expressados por:

Atendimento a requisitos:

Fornecer solucdes que atendam as necessidades e requisitos dos clientes;
Assegurar o cumprimento da legislagcao aplicavel e dos compromissos voluntarios
assumidos;

Atender as metas e diretrizes relacionadas a adaptacdo as mudancas climaticas.

Prevencao:

Usar os recursos naturais de maneira a promover a economia circular,
praticando a logistica reversa de produtos de pds-uso, a reciclagem e a incorporacgao
de reciclados em novos produtos;

Prevenir a poluicdo do ar, da agua e do solo, além dos demais riscos a
biodiversidade e a comunidade;

Reduzir a pegada de carbono das operagdes e dos produtos, adotando praticas de
descarbonizacao, eficiéncia energética, o uso de energia renovavel e a gestao hidrica;

Fazer certo da primeira vez, prevenindo a nao-conformidade em produtos e
servicos, evitando desperdicios e custos;

Prevenir acidentes e riscos a seguranga e saude ocupacional.

Melhoria Continua:

Capacitar e desenvolver continuamente os seus colaboradores;

Promover a melhoria continua dos sistemas, processos, produtos e
servicos;

Buscar a exceléncia por meio do benchmarking das melhores praticas de
gestdo e referenciais comparativos do mercado;

Estimular um ambiente voltado a inovacdo empreendedora;

Avaliar impactos ambientais e sociais ao longo do ciclo de vida dos produtos,
promovendo o ecodesign, inovacao sustentavel e a melhoria do desempenho
ambiental dos produtos.

Etica e Transparéncia

Interagir com as partes interessadas de maneira ética e responsavel,
materializando as necessidades de cada publico:

Garantir um ambiente de trabalho com respeito ao ser humano e
valorizacdo da diversidade social, cultural e das diferencas individuais:

Combater todas as formas de corrupgcdo de acordo com o Cddigo de
Conduta;

Acompanhar e promover a transparéncia em seus progressos.
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